Безопасность предпринимательской деятельности

Источники:
1. Гражданский кодекс Российской Федерации

2. Налоговый кодекс Российской Федерации

3. Федеральный  закон   от  21   июля   1997  г.   №   116-ФЗ   «О про​мышленной безопасности опасных производственных объектов»

Деятельность любого предприятия напрямую связана с риском. Поэтому любая компа​ния, работающая в сфере бизнеса, всегда должна помнить о наличии разного рода рисков - от политических, финансовых, от утраты конфиденциальной информации до неприят​ностей типа пожара, кражи или криминального "наезда", "захвата".

Избежать этого можно путем подготовки эффективных, заранее продуманных дейс​твий, предупреждая опасность, т.е. создавая систему управления рисками.

Управление рисками означает всестороннее понимание степени риска и умение орга​низовать рациональные действия в этих условиях.

Искусство управления рисками имеет набор определенных правил, на основе которых и принимаются решения:

· не следует рисковать большим, чем позволяет собственный капитал;

· следует четко представлять последствия рисковых операций;

· не следует рисковать многим ради малого;

· положительное решение принимается лишь при полной уверенности в результате операции;

· при наличии сомнений решение не принимается;

· не следует считать, что в конкретной ситуации существует лишь одно оптимальное решение.

Работа по обеспечению безопасной деятельности экономической структуры в усло​виях конкурентной борьбы предполагает выявление возможных конкретных угроз, их предупреждение или минимизацию путем соответствующего юридического оформления и реализации отдельных мероприятий. Сюда входят:

· юридический и финансово-экономический анализ планируемой коммерческой опе​рации;

· анализ объективных возможностей партнеров и участников сделки (платёжеспособ​ность, правоспособность и т.п.);

· субъективные характеристики партнеров и участников (вероятность обмана, про​фессиональная неграмотность и т.п.);

· выявление связей предполагаемых партнеров с криминальными структурами;

· определение форм и способов защиты используемых средств и имущества (техноло​гия перемещения средств и товара, возможность и оформление залога и т.п.);

· определение форм и способов контроля над отдельными сторонами сделки на всех её этапах;

· противодействие неспровоцированным попыткам нанесения ущерба от сторонних юридических и физических лиц.

Наиболее опасным явлением отечественного рынка остается широкое распростране​ние мошенничества.

Предприниматель, столкнувшийся с мошенническими действиями, может не только потерять крупную сумму денег, но и поставить под угрозу все свое дело. Поэтому стрем​ление обезопасить себя от мошенников должно быть одной из важнейших задач предпри​нимателя.

Начиная сотрудничество с неизвестным предприятием, проверьте его на предмет регистрации, наличия требуемых лицензий, материальной базы и штата работников; убедитесь в учредителях (физических, юридических лицах); установите данные о свое​временности и полноте уплаты налогов будущим партнером; выясните его деловую ре​путацию.

Если партнер ведет внешнеэкономическую деятельность, то попытайтесь получить сведения о нем в таможенных органах.

Кроме этого примите некоторые превентивные меры. Стремитесь оплачивать товар только после его поставки Вам. В крайнем случае, выставляйте аккредитив с выгодны​ми для Вас условиями его раскрытия. Если Вы провели с новым партнером одну-две не​большие сделки, не считайте, что обязательно будет и третья крупная сделка. Особенно в случае, если при совершении крупной сделки Вашими деньгами будет распоряжаться партнер.

При заключении договора о совместной деятельности предусмотрите ваше обязатель​ное участие во всех основных операциях по совместной деятельности, ваш контроль за расходованием средств и распределением доходов.

Поступайте осторожно, если Вам будут предлагать чрезвычайно выгодные условия договора.

При заключении договоров на покупку, продажу товара контролируйте оговаривае​мые размеры получаемых и выплачиваемых штрафных санкций в случае срыва догово​ров.

Выясните, имеет ли право директор предприятия заключать с Вами договор без согла​сования с вышестоящим руководством.

Проверьте паспорт и полномочия лица, подписывающего с вами договор, а также совпадение названия предприятия-партнера в тексте договора, в других документах и на печати.

В тексте договоров должны отсутствовать ссылки на обязательства других юридичес​ких и физических лиц, кроме подписавших договор. Нужно быть особенно вниматель​ным, если договор заключается от имени одной фирмы, а деньги направляются в адрес другого предприятия.

В счет-фактурах и актах приемки-сдачи работ и в накладных всегда проверяйте соот​ветствие указанного в документах и фактического количества и качества поставляемых товаров, а также объемов выполненных работ и услуг.

Контролируйте своих работников.

Необходимо иметь в виду, что наиболее дешевую и достоверную основную инфор​мацию по финансовой деятельности предприятия можно получить в местных органах Госкомстата, где по каждому предприятию региона имеется информация о составе пока​зателей годового бухгалтерского баланса и его приложений, в частности о финансовых результатах деятельности, движения денежных средств, дебиторской и кредиторской за​долженности и др.

Здесь же можно получить стратегическую информацию по промышленности, сельскому хозяйству, строительству, торговле, транспорту, инновациям и т.д.

Регистрационные данные можно проверить в регистрационных палатах городов, ор​ганах министерства юстиции, других регистрирующих органах. Преимуществом такого способа получения информации является полная достоверность и дешевизна, но нужно быть готовым к отсутствию в справке отражения динамики, ограниченности сведений, низкой оперативности.

В Арбитражно-правовом управлении ТПП РБ, вы не только получите консультацию по данному вопросу, но здесь по заявке подберут необходимую информацию по пробле​мам предупреждения мошенничества и проверки надежности партнера по бизнесу лич​ной безопасности руководителя предприятия, организации режима и охраны объектов, создания частного охранного предприятия или службы безопасности, систем обеспече​ния безопасности жизнедеятельности предприятия, коммерческой тайны и ее защиты и другое.

Информационные компании, как правило, пользуются открытыми источниками, уже сложившимися, сформированными банками данных. При этом нужно помнить, что экономическая ситуация в считанные часы может изменить положение потенциального партнера до полной неузнаваемости. Хорошее детективное агентство всегда актуализи​рует информационный блок на день или даже час проверки. Кроме того, информация, полученная детективами (зачастую косвенная), часто помогает клиенту составить верное представление об интересующей его организации.

Конечно же, услуги детективного агентства несколько дороже услуг информационно​го агентства, поскольку на мировом рынке более дорогой считается информация, добыча которой началась от компьютера, а закончилась отчетом специалиста, "побывавшего на месте". Но потраченные деньги могут уберечь от потерь не то что неразумных, но порой катастрофических.

Солидные охранно-детективные агентства, агентства экономической безопасности предлагают клиентам многоуровневую систему проверки потенциальных партнеров.

Известно, что тот, кто владеет информацией, владеет ситуацией. При этом следует иметь в виду, что большая часть необходимой информации часто составляет предмет коммерческой тайны. Обеспечить ее охрану, оградить предприятие от утечки коммерчес​кой информации в настоящих условиях так же важно, как и уметь добыть и использовать нужные сведения.

Сегодня на рынке продаж, монтажа и технического обслуживания систем ограниче​ния и контроля доступа в помещения, на территорию предприятия, видеонаблюдения и охраны предоставлен хороший спектр услуг.

Здесь свои услуги широко предлагают как подразделения государственных силовых структур, и в частности - вневедомственная охрана МВД, так и частные специализиро​ванные предприятия, а также крупные частные охранные агентства, имеющие для этого специальные технические подразделения.

Итак, если Вы решили воспользоваться услугами охранного агентства, то следует пре​жде всего помнить, что возросшая конкуренция на этом рынке услуг диктует необходи​мость "охоты" за клиентами. Поэтому в ходе общения с охранным предприятием необ​ходимо выяснить значимые моменты.

Во-первых, попросите показать лицензию охранного предприятия. Проверьте, не ис​тек ли срок лицензии (она первоначально выдается на 3 года и затем продляется на 5 лет).
Выясните, в состоянии ли фирма обеспечить Ваш объект лицензированными охранни​ками и сколько лицензированных охранников в штате фирмы. По московским меркам, охранная фирма, имеющая в штате до 50 лицензированных охранников, - мелкая, от 50 до 100 - средняя и свыше 100 - крупная.

Во-вторых, обсудите с руководством агентства расценки на услуги.

Если Вам предлагают услуги по низким расценкам, попытайтесь понять, что позволя​ет фирме назначать такую цену, на чем она экономит. Те, кто "запредельно" экономят, как правило, не вкладывают средств в свое развитие, мало платят охранникам, и, сле​довательно, они малоквалифицированные, не закупают необходимого оборудования и оснащения.

В-третьих, спросите, располагает ли фирма рациями.

В-четвертых, поинтересуйтесь, располагает ли фирма парком служебных автомобилей.

При сопровождении грузов на каждые 3 фуры должна быть машина сопровождения. Приличные агентства располагают бронеавтомобилями представительского класса, ин​кассаторскими машинами. Поинтересуйтесь, располагает ли ими "ваша" фирма. Обрати​те внимание - все машины должны быть радиофицированными.

В-пятых, узнайте, имеет ли фирма собственный офис и круглосуточный служебный телефон. Попробуйте сами во внеурочное время позвонить по этому телефону.

В-шестых, поинтересуйтесь, сколько у фирмы охраняемых объектов. Серьезные фир​мы этого не скрывают.

Фирма, у которой до 5 охраняемых объектов, - мелкая, от 5 до 15 - средняя, свыше 15-крупная.

В-седьмых, попросите представителя охранного предприятия показать рекомендации, данные клиентами фирмы. Чем их больше, чем серьезнее рекомендующие компании, тем солиднее Ваш потенциальный партнер.

В-восьмых, поинтересуйтесь, в каких профессиональных ассоциациях состоит охран​ное предприятие.

В-девятых, когда достигнуто принципиальное соглашение, имейте в виду, что к Вам должен приехать ответственный сотрудник охранного предприятия и передать Вам типо​вой договор, а также получить данные для составления плана охраны объекта.

Вместе с юристом оцените, насколько грамотно составлен проект договора, имейте в виду, что Вы можете требовать включения в договор пункта о страховании профессио​нальной ответственности.

В-десятых, после заключения договора к Вам должен приехать старший объекта и согласовать индивидуальный план охраны объекта, инструкцию о пропускном и внутри-объектовом режиме, формы пропусков, инструкцию о противопожарной безопасности. Обратите внимание, чтобы Ваша охранная фирма, приступая к охране объекта, устано​вила отношения с местными органами МВД ФСБ. Контактные телефоны должны быть в папке со служебной документацией (лицензии предприятия, инструкции, указанные выше, копия договора) на каждом посту. Проверьте лицензию у каждого охранника на Вашем объекте.

Кроме сказанного выше, нужно иметь в виду, что Вы можете разделить свои риски со страховой компанией или передать ей их полностью.

На рынке сегодня предлагается целый комплекс страховых услуг, которые позволяют гарантированно обезопасить бизнес от различных рисков.
Целями безопасности предпринимательской деятельности служит "Реестр надежных партнеров" Торгово-промышленной палаты Российской Федерации, который направлен на содействие развитию цивилизованных отношений в предпринимательской сфере, на установление равноправных, честных и открытых отношений между всеми участниками предпринимательского процесса. Реестр-это список российских предприятий и предпри​нимателей, финансовое и экономическое положение которых свидетельствует об их на​дежности. Формирование Реестра началось недавно, но в перспективе он призван стать самой серьезной защитой от мошеннических, ненадежных и неэффективно работающих предприятий.

